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Alexa Burlet 
 

Kurzprofil 
 
Nach mehreren Jahren im Detailhandel habe ich mich bewusst für eine 

berufliche Neuorientierung entschieden, mit dem Ziel eine Ausbildung 

im technischen oder gestalterischen Bereich zu absolvieren. Erste 

praktische Erfahrungen konnte ich bei FocusWork sowie bei ConSol 

sammeln, dort habe ich mich mit digitalen Werkzeugen und auch 

strukturierten und visuellen Aufgaben auseinandergesetzt. Es fällt mir 

leicht mich in Aufgaben zu vertiefen und Details präzise auszuarbeiten, 

sodass ein durchdachtes und funktionierendes Gesamtresultat entsteht. 

 

 

Berufliche Tätigkeiten 

 
03. 2026 – Heute ConSol, Baar 

 
• Adobe Illustrator Kenntnisse erweitern 

• Telefon & E-Mail-Korrespondenz 

• Kunden, Lieferanten und Besucher empfangen 

• Posteingang & -ausgang verwalten 

• Botenfahrten 

• Ausführen von Verpackungs-, Versand- und 

Konfektionierungsarbeiten 

• Entgittern des Motivs und Applikationsfolie 

aufziehen 

 

08. 2024 – 02.2026 FocusWork, Wettingen / Integra, Wohlen 

 
• Adobe Illustrator Kenntnisse erweitern 

• ECDL & ICDL - Schulungen mit Zertifikat 

• Persönlichkeitsmanagement Kurs 

• Besuch verschiedener Workshops 

 

12.2023 – 07.2024 Sabbatical 
  

06.2023 – 11.2023 Detailhandelsfachfrau EFZ Papeterie 
McPaperland Oerlikon 

 
• Bedienung der Kunden 

• Telefonberatung 

• Lagerbewirtschaftung 

• Bestellwesen 

• Kassenabschluss 

• Erstellen von Warenpräsentationen 

• Warenannahme und Kontrolle 

• Überwachung der Sauberkeit und Ordnung 

 

 

01.2023 – 05.2023 Berufliche Neu- und Umorientierung 

Personalien 
 

 Sageweid 2, 5646 Abtwil 

 076 324 80 91 

 alexa.burlet@outlook.com 

  09. Dezember 1996 

 Führerausweis: Kat. B 

 

Soft Skills 
 

• Analytisches & 

Konzeptionelles Denken 

• Problemlösungsfähigkeit 

• Organisationsfähigkeit 

• Zeit- & Aufgaben-

management 

• Teamfähigkeit 

• Schnelle Auffassungsgabe 

• Pragmatismus 

• Kreativität 

• Eigenverantwortliche & 

strukturierte Arbeitsweise 

• Detailgenauigkeit 

• Belastbar 

 

Hard Skills 
 

• Englischkenntnisse 

• Angebotserstellung 

• Reparaturkompetenzen 

• Lagerbewirtschaftung 

• Technisches Verständnis 

• Prozessverständnis 
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03.2022 – 12.2022 Detailhandelsfachfrau EFZ Eisenwaren 
Torex Handels AG, Villmergen 

 
• Vollbedienung der Lauf- & Stammkunden 

• Telefonberatung 

• Annahme von Reparaturen und 

Bestellungen 

• Lagerbewirtschaftung 

• Erstellen von Warenpräsentationen 

• Warenannahme und Kontrolle 

• Erstellen von Offerten  

• Reklamationswesen 

 

01.2018 – 02.2022 Detailhandelsfachfrau EFZ Multimedia 
EP: Felder Multimedia, Schüpfheim 

 
• Vollbedienung der Lauf- & Stammkunden 

• Führen des Geschäfts während Abwesenheit 

des Chefs 

• Telefon & E-Mail-Beratung  

• Reklamationswesen 

• Erstellen von Offerten 

• Reparieren und aufsetzen von PC, Smartphone, 

TV, Tablet, ect. 

• Bestellwesen, Warenannahme und Kontrolle 

 

10.2017 – 12.2017 Detailhandelsfachfrau Textil & Mercerie 
Manor, Emmenbrücke 

 
• Bedienung der Kunden 

• Erstellen von Warenpräsentationen 

• Warenbewirtschaftung 

 

Ausbildung 
 

08.2014 – 08.2017 Detailhandelsfachfrau EFZ Eisenwaren 
Handwerkercenter Josef Giger AG, Uznach 

 
• Vollbedienung der Lauf- & Stammkunden 

• Leiten der Abteilung während Abwesenheit des 

Abteilungsleiters (insgesamt mindestens 7 

Monate, davon 4 Monate durchgehend) 

• Telefonberatungen 

• Reklamationswesen 

• Annahme von Reparaturen 

• Erstellen von Offerten 

• Bestellwesen 

• Farben anmischen und abtönen 

• Warenannahme und Kontrolle 

• Erstellen von Warenpräsentationen 

• Warenbewirtschaftung 

• Lagerbewirtschaftung 

• Überwachung der Sauberkeit und Ordnung 

Sprachen 
 

• Deutsch: Muttersprache 

• Englisch: Level C1 

 

 

IT-Kenntnisse  
 

• MS Office: ECDL & ICDL - 

Zertifikate 

• Diverse ERP Systeme 

• Windows 7 - 11 

• Adobe Illustrator 

• Canva 

• Hardwareaustausch 

• Systeminstallation 

• IT-Sicherheit, Antivirus, 

Passwortmanagement 

 

 

Interessen 
 

• Häkeln 

• Fitness 

• Lesen 

• Technisch - kreatives 

Gestalten 

 

 

Weiteres 
 

• Zertifikate & Diplome: 

Auf Anfrage 

• Verfügbarkeit: 

Nach Absprache 


